wego: . Realizacia zbior

Sprawozdanie z zadania au

SPRAWOZDANIE OSTATECZNE
Z PRZEPROWADZONEGO ZADANIA AUDYTOWEGO ZAPEWNIAJACEGO

I. TEMATYKAICEL ZADANIAAUDYTOWEGO ZAPEWNIAJACEGO
Temat:
Realizacja zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow
mieszkancow Gminy Kunice
Cel audytu:
Celem zadania audytowego byla ocena prowadzenia dziatan w celu realizacji zbiorowego
zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania $ciekéw mieszkancow Gminy Kunice,
a w szczego6lnosci warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug oraz analiza czy
obowigzujgce ceny i stawki oplat zatwierdzone przez organ regulacyjny zapewniajg pokrycie
uzasadnionych kosztéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania

Sciekow.

Ii. ZAKRES ZADANIAAUDYTOWEGO ZAPEWNIAJACEGO

Podmiotowy:
Audyt zostal przeprowadzony w Zakladzie Uslug Komunalnych w Kunicach Sp. z o.0.,

Jaskowice Legnickie 49, 59-216 Kunice (dalej: ZUK w Kunicach Sp. z 0.0.).

Przedmictowy zakres zadania zapewniajacego:

Badaniem audytowym obj¢tym bedzie realizacja przez ZUK w Kunicach Sp. z o.0.
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow mieszkancéw Gminy
Kunice w kontekscie zawierania umoéw z odbiorcami ustug i analiza przychodow i kosztoéw
zwigzanych ze §wiadczeniem uslug zaopatrzenia w wodg i odprowadzanie sciekow.

Obiekty audytu:

1) Obiekt nr 1 — Zawieranie uméw z mieszkaicami Gminy Kunice na dostawe wody

i odprowadzanie $ciekow.

2) Obiekt nr 2 — Analiza przychodow i kosztow zwigzanych ze $wiadczeniem ushug
zaopatrzenia w wode 1 odprowadzanie Sciekow w kontekscie zatwierdzonych taryf
ioplat w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania

$ciekdw w Gminie Kunice.

wego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania §ciek¢w mieszkancow Gminy Kunice”
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HI.DATA ROZPOCZECIA ZADANIA AUDYTOWEGO ZAPEWNIAJACEGO

Zadanie audytowe zapewniajgce rozpoczeto sie w grudniu 2021 r.

IV. USTALENIA STANU FAKTYCZNEGO WRAZ ZE SKLASYFIKOWANYMI

b)

c)

2,

WYNIKAMI ICH OCENY WEDLUG KRYTERIOW. WSKAZANIE
SEABOSCI KONTROLI ZARZADCZEJ ORAZ ANALIZA ICH PRZYCZYN.
SKUTKI LUB RYZYKA WYNIKAJACE ZE SEABOSCI KONTROLI
ZARZADCZEJ

Podjete dzialania i zastosowane techniki przeprowadzania zadania audvtowego:

testy przegladowe — identyfikacja zasad funkcjonowania badanego systemu i jego
podsystemow oraz potwierdzenie istnienia (lub nie) kontroli poprzez zastosowanie
ponizszych technik:

zapoznanie si¢ z dokumentami stuzbowymi,

uzyskanie wyjasnien i informacji od Prezesa i pracownikow audytowanej jednostki
réwniez w oparciu o liste kontrolng.

testy zgodno$ci — analiza wszystkich zidentyfikowanych procedur w celu oceny
stopnia i zakresu ich stosowania poprzez uzycie nizej wymienionych technik:
poréwnanie okreslonych zbioréw danych w celu wykrycia utrudniefi majacych wplyw
na funkcjonowanie systemu,

sprawdzenie rzetelnosci informacji poprzez poréwnanie z ustalonymi przez audytora
kryteriami.

testy rzeczywiste wydajnosci (efektywnoseci) - identyfikacja kompletnodci,
dokladnosci, waznosci informacji zawartych w dokumentach oraz efektywnosé

funkcjonowania systemu w oparciu o przyjete kryteria.

Analiza ryzyka:

Wskazane obiekty audytu wyltoniono na podstawie wyodrgbnionych przez audytora obszaréw

ryzyka, zgodnie z zakresem przedmiotowym realizowanego zadania audytowego. Przyjmujac

taki zakres ryzyk audytor zwrocit szczegdlng uwage na ryzyka zwigzane z:

Obiekt nr 1

prowadzeniem ushugi zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania

Sciekow na terenie Gminy Kunice,

=



zapewnienia mieszkanicom Gminy Kunice nieprzerwane dostawy wody przydatnej do
spozycia i nieprzerwanego odprowadzania Sciekdw,

zezwoleniem Wojta Gminy Kunice na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode
zgodnie z art. 16 ustaw o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw,

regulaminem dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Kunice,
zawieraniem umdw z mieszkancami Gminy Kunice w zakresie dostaw wody

i odprowadzania sciekow.

Obiekt nr 2

dokumentacjg opisujaca przyjete zasady (polityke) rachunkowosci w ZUK w
Kunicach Sp. z o.0.,

prowadzeniem ewidencji ksiggowej przez ZUK w Kunicach Sp. z 0.0.,

diagnozowanie potrzeb mieszkancow Gminy Kunice w zakresie dostaw wody
i odprowadzania sciekow,

niezbednymi przychodami i kosztami zwigzanymi z zatwierdzong taryfg za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg 1 odprowadzanie $ciekow w Gminie Kunice,

publikacjg i podaniem do publicznej wiadomosci zatwierdzonej taryfy za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg¢ 1 odprowadzanie $ciekow w Gminie Kunice,

rozliczeniem za uslugi zaopatrzenia w wodg i odprowadzanie sSciekow w Gminie

Kunice.

Ustalono nast¢pujace wagi dla kryteridow ryzyka:

kontrola wewngtrzna, istotnos¢ - 0,25
czynniki operacyjne - 0,20

jako$¢ zarzadzania, czynniki zewnetrzne - 0,15

Przyjecie skali: dla celow analizy przyjeto skale od 1- 4

i zbiorowego odprowadzania $cieckéw mieszkancéw Gminy Kunice”



Przyznanie punktéw dla przyjetych kategorii ryzyka:
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Obiekty audytu Kategorie ryzyka Koncowa
istotnosé jakodé kontrola czynniki czynniki oceéla Efz)yka
zarzadzania | wewnetrzna | zewnetrzne | operacyjne W
przeptyw
informacji
0,25 0,15 0,25 0,15 0,2
1 2 3 4 5 6 7
Obiekt nr 1 - Zawieranie 3 3 3 3 3 75,00%
umow z mieszkarcami
Gminy Kunice na dostawe
wody i odprowadzanie
$ciekdw
Obiekt nr 2 - Analiza 3 3 3 2 3 71,25%

przychodéw i kosztdw
zwigzanych ze
$wiadczeniem ustug

w zakresie zaopatrzenia
w wode i odprowadzanie
Sciekdw w kontekscie
zatwierdzonych taryf i optat
w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode

i zbiorowego
odprowadzania $ciekow
w Gminie Kunice

Obiekt 1 — ryzyko = 3x0,25 + 3x0,15 + 3x0,25 + 3x0,15 + 3x0,2 = 3,00/4 = 75,00%
Obiekt 2 — ryzyko = 3x0,25 + 3x0,15 + 3x0,25 + 2x0,15 + 3x0,2 = 2,85/4 = 71,25%

W wyniku przeprowadzonej analizy ustalonych ryzyk audytor stwierdzil, Zze zadaniem

audytowym zostang objete zostano oba obiekty audytu.

3. Podstawowe kryteria oceny ustalen stanu faktycznego

» Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity: Dz.U. z 2021
r., poz. 1372 ze zmiang).

«  Ustawa z dnia 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej (tekst jednolity: Dz.U.
22021 1., poz. 679).

« Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowodci (tekst jednolity: Dz.U. z 2021 r.,
poz. 212 z pézniejszymi zmianami).

«  Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym

odprowadzaniu $ciekéw (tekst jednolity: Dz.U. z 2020 r., poz. 2028).



Decyzja nr WR.RZT.70.207.2021 Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej we Wroclawiu z dnia 31 maja 2021 r. w sprawie zatwierdzenia stawek oplat
dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw.
Postanowienie nr WR.RZT.70.207.2021 Dyrektora Regionalnego Zarzgdu Gospodarki
Wodnej we Wroctawiu z dnia 20 lipca 2021 r.

Uchwala Nr XXI1X/192/21 Rady Gminy Kunice z dnia 24 czerwca 2021 r. w sprawie
doplaty do ceny wody i Sciekéw dla wybranych taryfowych grup odbiorcow ustug
z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg i odprowadzania sciekow.

Uchwata Nr XXX/196/21 Rady Gminy Kunice z dnia 27 lipca 2021 r. zmieniajgca
uchwale w sprawie doptaty do ceny wody i $ciekdéw dla wybranych taryfowych grup
odbiorcow ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania
Sciekow.

Uchwata Nr XXX11/206/21 Rady Gminy Kunice z dnia 27 wrzesnia 2021 r. w sprawie
uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Kunice.

Uchwata Nr I1I/17/18 Rady Gminy Kunice z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie
uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy

Kunice.

4. Ustalenia, uwagi i wnioski:

1) Kryteria - Analiza stanu prawnego i uwarunkowan organizacyjno-ekonomicznych

Ograniczenia swobody zawierania umow

Zasada swobody zawierania umow nalezy do podstawowych zasad prawa cywilnego.
Oznacza to, ze strony mogg (z pewnymi wyjatkami) dowolnie ksztaltowa¢ laczacy je stosunek
umowny. W przedsigbiorstwach wodociggowych zawieranie umdow nastgpuje na zasadzie
przystapienia do umowy, czyli tres¢ nie jest indywidualnie negocjowana, a realizacja
swobody zawierania uméw ogranicza si¢ do podjecia decyzji, czy do danej umowy
przystapi¢, czy nie. Takie umowy zostaty przygotowane wedlug jednego wzoru. Ze wzgledu
na faktyczng przewage przedsigbiorcy, opracowujacego wzdér umowy, przewidziano
mechanizmy zabezpieczajace przed wykorzystywaniem przewagi nad konsumentami. Art.
3853 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny stanowi, ze w razie watpliwosci

uwaza si¢, ze niedozwolonymi postanowieniami umownymi sg te, ktére w szczegdlnosei:

5

ia zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekdw mieszkancéw Gminy Kunice”



Sprawozdanie z zadania audytowego: ,,Realizacja zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorow:

1) wylgczajg lub ograniczaja odpowiedzialno$¢ wzgledem konsumenta za szkody na
osobie;

2) wylaczajg lub istotnie ograniczajg odpowiedzialno$¢ wzgledem konsumenta za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania;

3) wylaczaja lub istotnie ograniczaja potrgcenie wierzytelnosci  konsumenta
z wierzytelnoscig drugiej strony;

4) przewidujg postanowienia, z ktérymi konsument nie mial mozliwosci zapoznaé sie
przed zawarciem umowy;

5) zezwalaja kontrahentowi konsumenta na przeniesienie praw i przekazanie
obowigzkéw wynikajacych z umowy bez zgody konsumenta,;

6) uzalezniajg zawarcie umowy od przyrzeczenia przez konsumenta zawierania
w przyszloscei dalszych umdw podobnego rodzaju;

7) uzalezniajg zawarcie, tre$¢ lub wykonanie umowy od zawarcia innej umowy,
niemajacej bezposredniego zwigzku z umowg zawierajacg oceniane postanowienie;

8) uzalezniajg spelnienie $wiadczenia od okolicznosci zaleznych tylko od woli
kontrahenta konsumenta;

9) przyznaja kontrahentowi konsumenta uprawnienia do dokonywania wigzacej
interpretacji umowy;

10) uprawniaja kontrahenta konsumenta do jednostronnej zmiany umowy bez waznej
przyczyny wskazanej w tej umowie;

11) przyznajg tylko kontrahentowi konsumenta uprawnienie do stwierdzania zgodnosdci
$wiadezenia z umowa;

12) wylaczaja obowigzek zwrotu konsumentowi uiszczonej zaplaty za $wiadczenie
niespelnione w calosci lub czgéci, jezeli konsument zrezygnuje z zawarcia umowy lub
jej wykonania,

13) przewidujg utrat¢ prawa zgdania zwrotu $wiadczenia konsumenta spelnionego
wezesniej niz $wiadczenie kontrahenta, gdy strony wypowiadajg, rozwigzujg lub
odstepuja od umowy;

14) pozbawiaja wylacznie konsumenta uprawnienia do rozwigzania umowy, odstapienia
od niej lub jej wypowiedzenia;

15) zastrzegaja dla kontrahenta konsumenta uprawnienie wypowiedzenia umowy zawartej
na czas nieoznaczony, bez wskazania waznych przyczyn i stosownego terminu

wypowiedzenia;
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16) nakladajg wylgcznie na konsumenta obowigzek zaplaty ustalonej sumy na wypadek
rezygnacji z zawarcia lub wykonania umowy;

17) naktadaja na konsumenta, ktory nie wykonal zobowigzania lub odstgpit od umowy,
obowiazek zaplaty razaco wygoérowanej kary umownej lub odstepnego;

18) stanowia, ze umowa zawarta na czas oznaczony ulega przedhuzeniu, o ile konsument,
dla ktdérego zastrzezono razgco krotki termin, nie ztozy przeciwnego oswiadczenia;

19) przewiduja wylacznie dla kontrahenta konsumenta jednostronne uprawnienie do
zmiany, bez waznych przyczyn, istotnych cech $wiadczenia;

20) przewiduja uprawnienie kontrahenta konsumenta do okreslenia lub podwyzszenia
ceny lub wynagrodzenia po zawarciu umowy bez przyznania konsumentowi prawa
odstgpienia od umowy;

21)uzalezniajg odpowiedzialno$¢ kontrahenta konsumenta od wykonania zobowigzar
przez osoby, za posrednictwem ktérych kontrahent konsumenta zawiera umowe lub
przy ktérych pomocy wykonuje swoje zobowigzanie, albo uzalezniajg te
odpowiedzialnos¢ od spelnienia przez konsumenta nadmiernie ucigzliwych
formalnosci;

22)przewiduja obowigzek wykonania zobowigzania przez Kkonsumenta mimo
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania przez jego kontrahenta;

23) wylaczaja jurysdykceje sadow polskich lub poddajg sprawe pod rozstrzygniecie sadu
polubownego polskiego lub zagranicznego albo innego organu, a takze narzucaja
rozpoznanie sprawy przez sad, ktory wedle ustawy nie jest miejscowo wlasciwy.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze niedozwolonymi postanowieniami umowy zawieranej
z konsumentami sg réwniez nie wymienione przyktadowo powyzej klauzule, o ile spehniajg
warunki okreslone w art. 385! Kodeksu cywilnego, tj.: nie byly indywidualnie negocjowane,
czyli zostaly zawarte we wzorcu umownym; ksztaltujg prawa i obowiazki konsumenta

w sposob sprzeczny z dobrymi obyczajami; razgco naruszajg interesy konsumenta.

Zadania wlasne gminy

Stosownie do art. 7 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 8§ marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, do
zadan wilasnych gminy nalezy zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspolnoty w zakresie spraw
dotyczacych wodociggéw i zaopatrzenia w wode, kanalizacji, usuwania i oczyszczania
sciekow komunalnych, utrzymania czystosci i porzgdku oraz urzadzen sanitarnych, wysypisk

i unieszkodliwiania odpadéw komunalnych.



Zaspokoijenie zbiorowvch potrzeb wspdlnoty samorzadowei

Ustawa z dnia 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej okresla zasady i formy gospodarki
komunalnej jednostek samorzadu terytorialnego, polegajgce na wykonywaniu przez te
jednostki zadan wlasnych, w celu zaspokojenia zbiorowych potrzeb wspolnoty samorzadowej.
Gospodarka komunalna obejmuje w szczegdélnosci zadania o charakterze uzytecznosci
publicznej, ktérych celem jest biezace i nieprzerwane zaspokajanie zbiorowych potrzeb
ludnosci w drodze $wiadczenia ustug powszechnie dostepnych. Gospodarka komunalna moze
by¢ prowadzona przez jednostki samorzadu terytorialnego w szczegoélnosci w formach

samorzadowego zaktadu budzetowego lub spotek prawa handlowego.

Zasady i warunki zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow

Zasady i warunki zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ przeznaczong do spozycia przez ludzi
i zbiorowego odprowadzania S$ciekéw, w tym zasady dzialalnosci przedsiebiorstw
wodociggowo- kanalizacyjnych, a takze =zasady tworzenia warunkéw do zapewnienia
ciaglodci dostaw i odpowiedniej jakosci wody oraz wymagania dotyczace jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi i odprowadzania Sciekow okresla ustawa z dnia 7
czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.
Kierunki rozwoju sieci sa ustalane przez gming w studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego gminy 1 miejscowym planie zagospodarowania
przestrzennego (art. 3 ust. 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym
odprowadzaniu sciekow). Stosownie do art. 15 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu sciekdw, przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
jest obowigzane zapewni¢ budowe urzgdzen wodociggowych i urzagdzen kanalizacyjnych,
ustalonych przez gming w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego gminy oraz miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego,
w zakresie uzgodnionym w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, ktérego obowigzek opracowania— zgodnie z art.
21 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow —
spoczywa na przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym. Zawartoé¢ przedmiotowego
planu (planowany zakres ustug wodociggowo-kanalizacyjnych, przedsigwzigeia rozwojowo —
modernizacyjne w poszezeg6lnych latach, przedsigwzigcia racjonalizujgce zuzycie wody oraz
wprowadzanie Sciekéw, naklady inwestycyjne — w poszczegdinych latach, sposoby

finansowania planowanych inwestycji) i tryb jego uchwalania okresla art. 21 ustawy
8
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0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow. Natomiast zgodnie
z art. 21 ust. 7 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekébw obowigzek opracowania planu nie dotyezy przedsigbiorstw wodociggowo-
kanalizacyjnych, kiére nie planuja budowy urzgdzein wodociggowych lub urzgdzen

kanalizacyjnych.

Obowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego

Zapewnienie zdolnosci posiadanych urzadzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych do
realizacji dostaw wody w wymagane;j ilosei i pod odpowiednim ci$nieniem oraz dostaw wody
i odprowadzania $ciekéw w sposéb ciggly i niezawodny, a takze zapewnienie nalezytej
jakosci dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekéw stanowi obowigzek przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego (art. 5 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekoéw). Przedsigbiorstwo to jest jednoczesnie obowiazane do
prowadzenia regularnej wewnetrznej kontroli jakosci wody (art. 5 ust. la ustawy
o0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw) oraz kontroli ilosci
i jakosci odprowadzanych $ciekéw bytowych i $ciekéw przemystowych, a takze kontroli
przestrzegania warunkéw wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych (art. 9 ust. 3

ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow).

Regulamin dostarczania wody i $ciekow

Stosownie do art. 19 ustawy, rada gminy, po dokonaniu analizy projektéw regulaminéw
dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekéw opracowanego przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne, uchwala regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
(regulamin ten jest aktem prawa miejscowego). Regulamin powinien okresla¢ prawa
i obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug, w tym
m.in. minimalny poziom ushug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw oraz sposéb
postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich parametréw

dostarczanej wody 1 wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej sciekow.

Umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw

Zgodnie z art. 6 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekdéw dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej

umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekow zawartej miedzy
9



przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjunym a odbiorcg ustug. Przedsiebiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane do zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekdw z osoba, ktérej nieruchomos$¢ zostala przylaczona do sieci i ktora
wystgpila z pissmnym wnioskiem o zawarcie umowy. Umowa, zawiera w szczegdlnosci
postanowienia dotyczace: ilosci i jakosci $wiadczonych ushug wodociggowych lub
kanalizacyjnych oraz warunkéw ich $wiadczenia; sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen;
praw i obowigzkéw stron umowy; warunkdéw usuwania awarii przyfgcezy wodociggowych lub
przylaczy kanalizacyjnych bedgcych w posiadaniu odbiorcy ustug; procedur i warunkow
kontroli urzadzen wodociagowych 1 urzadzen kanalizacyjnych; ustalen zawartych
w zezwoleniu, o ktérych mowa w art. 18 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw; okresu
obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie warunkéw umowy,
w tym warunkéw wypowiedzenia. Umowa, moze by¢ zawarta z osoba, ktora posiada tytut
prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktorej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej maja
by¢ odprowadzane $cieki, albo z osoba, ktdra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym. Jezeli nieruchomosé jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub
budynkami wielolokalowymi, umowa, jest zawierana z ich wiasdcicielem lub z zarzgdeg. Na
wniosek wlaseiciela lub zarzadey budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawiera umowe, takze z osobg korzystajacg
z lokalu wskazang we wniosku, jezeli: instalacja wodociggowa w budynku jest wyposazona
w wodomierze, zainstalowane zgodnie z obowigzujagcymi warunkami technicznymi, przy
wszystkich punktach czerpalnych; jest mozliwy odczyt wskazan wodomierzy w terminie
uzgodnionym przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z wlascicielem lub
zarzadca; wilasciciel lub zarzadca rozlicza, zgodnie z art. 26 ust. 3 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu  w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw dostarczanie wody lub
odprowadzanie $ciekéw, réznice wskazan migdzy wodomierzem gldéwnym a sumg wskazari
wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody; wiasciciel lub zarzadca na
podstawie umowy, reguluje naleznosci wynikajace z réznicy wskazan miedzy wodomierzem
glownym a sumg wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody;
wilasciciel lub zarzadca okresla warunki utrzymania wodomierzy zainstalowanych przy
punktach czerpalnych oraz warunki pobierania wody z punktéw czerpalnych znajdujacych sig
poza lokalami; zostal uzgodniony z wiascicielem Iub zarzadcg sposéb przerwania
dostarczania wody do lokalu bez zaklocania dostaw wody do pozostatych lokali;

w szczegdlnodci przez mozliwosé przerwania dostarczania wody do lokalu rozumie sig¢
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zalozenie plomb na zamknigtych zaworach odcinajacych dostarczanie wody do lokalu; zostal

uzgodniony z wilascicielem lub zarzadca sposéb przerywania dostarczania wody z punktow
czerpalnych znajdujgcych sie poza lokalami, bez zaktocania dostaw wody do lokali.

Wiasciciel lub zarzadca przed zlozeniem wniosku, o ktérym mowa w art. 6 ust. 6 ustawy
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow dostarczanie wody
lub odprowadzanie $ciekéw, jest obowigzany do poinformowania 0séb korzystajacych z lokali
o zasadach rozliczen, o ktérych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 i 4, oraz o obowigzku regulowania
dodatkowych oplat wynikajgcych z taryf za dokonywane przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
wyrazi¢ zgode na zawarcie umowy z osobg korzystajaca z lokalu, w budynkach, o ktorych
mowa w art. 6 ust. 5 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow dostarczanie wody lub odprowadzanie sciekow, w przypadku gdy nie sg spelnione

warunki, o ktérych mowa w art. 6 ust. 6 tej ustawy.

Procedura zatwierdzania taryf - Stawki i oplaty obowigzujace po podieciu dzialalnosci przez

powolane lub utworzone przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyine

W okresie objetym audytem, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie okreslato
taryfy. Spotka jest nowym podmiotem i zgodnie z art. 24i ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw w okresie pierwszych 18 miesigcy od dnia
podjecia dziatalno$ci przez powolane lub utworzone przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne lub podjecia przez istniejace przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
nowego rodzaju dziatalnosci gospodarczej w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub
zbiorowego odprowadzania $ciekéw obowigzujg ceny i stawki oplat zatwierdzone przez organ
regulacyjny, w drodze decyzji, zapewniajace pokrycie uzasadnionych kosztow zbiorowego
zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekéw. Organ regulacyjny wydaje
decyzje, o ktérej mowa w ar. 24i ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw, na wniosek wiasciwego wdjta w terminie co najmniej
14 dni przed powotaniem lub utworzeniem przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
lub podjeciem przez istniejace przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nowego rodzaju
dziatalnosci gospodarczej w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ lub zbiorowego
odprowadzania $ciekéw. Podstawe do okreslenia cen i stawek oplat stanowig planowane dla
pierwszego roku dzialalnosci przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego koszty

zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekéw. W terminie 7 dni
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Sprawozdanie z zadania audytowego:  Realizacja zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $cickéw mieszkancdw ( iminy Kunice™

od dnia, w ktérym decyzja, o ktorej mowa w ar. 24i ust. 1 ustawy o zbiorowym Zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw , stata sig ostateczna, organ regulacyjny:
1) dorgeza t¢ decyzjg przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu oraz wlagciwemu
wojtowi ;
2) oglasza ceny i stawki oplat na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.
Wiasciwy wéjt zamieszeza ceny i stawki oplat na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji
Publicznej wiasciwej gminy w terminie 7 dni od dnia doreczenia, o ktérym mowa w art. 24i
ust. 4 pkt 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw .
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zamieszcza ceny i stawki oplat na swojej
stronie internetowej lub udostepnia je w punktach obstugi klientéw w terminie 7 dni od dnia
dorgezenia, o ktérym mowa w art. 241 ust. 4 pkt 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw. Ceny i stawki oplat wehodzg w zycie po uplywie 7 dni
od dnia ogloszenia, o ktérym mowa w art. 24 i ust. 4 pkt 2 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu

w wodeg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw .

2) Ustalenie stanu faktycznego

Obiekt nr 1
Zawieranie umdéw z mieszkaficami Gminy Kunice na dostawe wody

i odprowadzanie $ciekéw

1. Zapewnienie powszechnego dostepu do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej

Ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Kunice prowadzi ZUK w Kunicach Sp. z 0.0., dzialajacy od 2 czerwea 2021 r. (wpis w KRS)
na podstawie aktu zalozycielskiego z dnia 21 kwietnia 2021 r. Wszystkie udzialy w Spélce
posiada Gmina Kunice, w imieniu ktérej dziala Wojt. W okresie objetym audytem
przedmiotem dziatalnosci Spétki bylo m.in. realizacja zadan wiasnych Gminy Kunice
z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow.
Liczba zatrudnionych w Spélce pracownikéw na umowe o prace, wedlug stanu na dzieni
30.11.2021 r. - wynosita 10 oséb i 1 osoba na podstawie umowy cywilnoprawnej (bez Prezesa

Zarzadu).
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Gmina Kunice nie posiada wilasnego zrodla (ujecia) wody oraz nie ma wiasnej

oczyszczalni $ciekéw. Woda kupowana jest hurtowo od dwéch podmiotéw: Legnickiego
Przedsigbiorstwa Wodociggéw 1 Kanalizacji S.A. w Legnicy oraz Wojewodzkiego
Przedsigbiorstwa Energetyki Cieplnej w Legnicy S.A., a nast¢pnie dostarczana do odbiorcoéw
ustug (mieszkaficow Gminy Kunice) za pomocg urzadzen wodociagowych. Scieki z terenu
calej gminy sg odprowadzane hurtowo do miejskiej oczyszczalni $ciekow w Legnicy przy ul.
Spokojnej, bedacej wlasnoscig Legnickiego Przedsigbiorstwa Wodociggdw i Kanalizacji S.A.
w Legnicy. Z gminnej infrastruktury wodociggowej korzysta 2.810 osob, natomiast
z infrastruktury kanalizacyjnej 6.745 o0s6b. Wszystkie miejscowosci gminy Kunice s3
zwodociggowane i skanalizowane. Dlugos$é sieci wodociaggowej na terenie 4 miejscowosci
(Grzybiany, Ziemnice, Kunice, Patnéw Legnicki - dawna Kolonia Pgtnéw) wynosi 38 km. Na
terenie gminy Kunice wystepuje sie¢ kanalizacji sanitarnej: grawitacyjnej oraz tlocznej
(cisnieniowej) o dlugosci ok. 107 km. W uwagi na zréznicowany teren wystepuje duza liczba
przepompowni Sciekow - ok. 120 szt. - sg to przepompownie giéwne oraz lokalne punkty
tloczenia.

Wajt Gminy Kunice wydal ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. zezwolenie na prowadzenie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Kunice (decyzja nr GP-K. 7002.1.2021.MU z dnia 25 maja 2021 r.). Okres waznosci
zezwolenia zostal ustalony na czas nieokreslony, poczgwszy od 2 czerwca 2021 r. Zezwolenie
zawiera wszystkie wymagania i warunki, o ktérych stanowi art. 18 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow tj.

1) oznaczenie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, jego siedzibg i adres;

2) date podjgcia dziatalnosci;

3) przedmiot i obszar dziatalnosci;

4) wymagania w zakresie jako$ci ustug wodociggowo-kanalizacyjnych;

5) warunki, zakres i tryb kontroli realizacji zezwolenia i przestrzegania regulaminu,
dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow;

6) warunki wprowadzania ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia jej
niedoboru;

7) zobowigzanie do prowadzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
racjonalnej gospodarki w zakresie dzialalnosci obj¢tej zezwoleniem;

8) warunki cofnigcia zezwolenia;

9) warunki dotyczace okolicznosci, w ktérych zezwolenie moze by¢ cofnigte bez

odszkodowania.
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Zgodnie z otrzymanym zezwoleniem ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. prowadzi dzialalno$é na

zasadach okreslonych w ustawie o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekéw oraz na warunkach okreslonych w przepisach wykonawczych do tej
ustawy. Ponadto zgodnie z wydanym zezwoleniem ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. zobowigzana
jest w szczegolnoscei do prowadzenia dokumentacji dotyczacej jakosci §wiadczonych ushug
wodociagowych 1 kanalizacyjnych w tym ewidencji awarii sieci wodociggowej
i kanalizacyjnej, ich zasiggu i1 negatywnych skutkéw oraz czasu ich usuwania a takze
ewidencji 1 archiwizowania protokotdéw z kontroli 1 sposobu realizacji wnioskow
pokontrolnych. Ponadto w mysl udzielonego zezwolenia upowaznieni przedstawiciele Gminy
Kunice majg prawo do kontroli przestrzegania przez ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. warunkéw

zezwolenia i Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw w Gminie Kunice
oraz zawieranie umdéw z mieszkancami Gminy Kunice

na dostaweg wody i odprowadzanie Sciekow

1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw w Gminie Kunice
ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. opracowal i przedstawil do zatwierdzenia Radzie Gminy
w Kunicach Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Kunice. Regulamin ten zostat przyjety Uchwalg Nr XXXI1/206/21 Rady Gminy w Kunicach z
dnia 27 wrzesnia 2021 r. i wszedl w zycie 14 dni od daty ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Dolnoslaskiego, ktore miato miejsce w dniu 8 pazdziernika 2021 r. - poz. 4574
(obecnie ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. przygotowat do aktualnie obowigzujgcego Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania sciekdw na terenie Gminy Kunice zmiang, polegajgca na
wykresleniu z Regulaminu ust. 2 w § 29). Poprzednio obowigzywal Regulamin dostarczania
wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Kunice zatwierdzony Uchwata Nr I11/17/18
Rady Gminy w Kunicach 21 grudnia 2018 r. Regulamin zostal opracowany w sposéb
prawidlowy. Zgodnie z art. 19 ust. 2 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow, okresla on prawa i obowigzki przedsi¢biorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug, w tym:
«  minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody 1 odprowadzania Sciekow;

»  szczegOlowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ushug;
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+  sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach;

«  warunki przylgczania do sieci;

* techniczne warunki okreslajgce mozliwosci dostgpu do ushig  wodociagowo-
kanalizacyjnych;

+  sposéb dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
wykonanego przylgcza;

*  sposob postgpowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow;

+ standardy obstugi odbiorcéw ustug, a w szezegélnosei sposoby zatatwiania reklamacii
oraz wymiany informacji dotyczacych w szczegolnosci zakiGecenn w dostawie wody
i odprowadzaniu $ciekdw;

+  warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

2. Zawieranie uméw =z mieszkaficami Gminy Kunice na dostawg wody

i odprowadzanie $ciekdw
Zgodnie z zapisami rozdzialu 3 ,Szczegétowe warunki i tryb zawierania umow
z odbiorcami ustug” Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Kunice swiadczenie uslug zaopatrzenia w wodg i odbioru $ciekéw odbywa sie w
oparciu 0 pisemng umowe zawartg migdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym
a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekdw. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze postugiwaé sie
wzorcem umownym w postaci ogélnych warunkéw umoéw. Umowa o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie $ciekéw jest zawierana z osoba, ktérej nieruchomos$¢ zostala przylaczona
do sieci i ktéra wystgpila z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy. Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne moze zawrze¢ umowe z konsumentem w rozumieniu art. 22!
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740) w lokalu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub innym punkcie obstugi klienta albo na
odleglos¢ 1 poza lokalem przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, w oparciu
o przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2020 r. poz. 287).
Umowa moze by¢é zawarta z osobg, ktéra posiada tytul prawny do Kkorzystania
z nieruchomosdci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktdrej majg byé odprowadzane
scieki, albo z osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawiera umowe z osobami korzystajgcymi

15
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z lokali znajdujacych si¢ w budynku wielolokalowym na wniosek wiadciciela lub zarzadcy
budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych, po spelieniu warunkéw
okreslonych w ustawie o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedklada przyszlemu
odbiorcy ustug projekt umowy, w terminie nie dfuzszym niz 14 dni od dnia ztozenia wniosku
o zawarcie umowy. Wniosek, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, wymaga zachowania
formy pisemnej. W przypadku, jezeli przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne korzysta
przy zawieraniu uméw z ogélnych warunkéw umowy, wowezas wraz z projektem umowy
dorgeza przysziemu odbiorcy projekt umowy wraz aktualnymi ogélnymi warunkami umowy
obowigzujgcymi w przedsigbiorstwie wodociggowo- kanalizacyjnym. W przypadku, jezeli
przysztym odbiorcg jest konsument w rozumieniu art. 22! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
Kodeks cywilny wowcezas przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowiazane jest do
wypelnienia obowigzkéw okreslonych przepisami ustawy z dnia 30 maja 2014 r. prawach
konsumenta. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne udostgpnia na swojej stronie
internetowej aktualnie obowigzujgce taryfy. Postanowienia uméw zawieranych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ushug nie moga ogranicza¢ praw i
obowigzkéw stron wynikajacych z przepiséw prawa powszechnie obowiazujacego, w tym
ustaw, przepisobw wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien

Regulaminu.

Umowy zawierane przez ZUK w Kunicach Sp. z o.0. byly sporzadzane w sposéb
prawidlowy. W umowach nie naruszano m.in. obowiazkéw informacyjnych, obowigzkéw
wzakresie rozliczenia stron oraz nie ograniczano bezpodstawnie odpowiedzialnosci
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego. Badany podmiot zawart (wedtug stanu na
dzient 30.11.2021 r.) z odbiorcami (wszystkich odbiorcéw jest 2.346), tacznie 1.587 umow
(67,65% wszystkich odbiorcéw) na dostawe wody i odprowadzanie $ciekéw. Do dnia
30.11.2021 r. zlozono tacznie 1.976 (84,23% wszystkich odbiore6w) wnioskéw o zawarcie

umow. Zatem do _objecia umowami wszystkich odbiorcéw brakuje wedlug stanu na dziefi

30.11.2021 r. 370 wnioskéw i 759 uméw. Szczegdlowe zestawienie zlozonych wnioskéw

i podpisanych uméw z podzialem wedtug miejscowosci na dzien 30.11.2021 1. zawiera tabela

nr 1.



Tabela nr 1 — Zestawienie zlozonych wnioskow i podpisanych umoéw wg miejscowosci na dzieri 30.11.2021 r.

Miejscowoéé Liczba Liczba % Liczba % zawartych
odbioreow zloZzonych zlozonyeh | zawartych uméw
whnioskow whioskéw umoéw
Grzybiany 198 186 93,94% 159 80,30%
Bieniowice 101 101 100,00% 85 84,16%
Golanka Dolna 10 8 80,00% 5 50,00%
Golanka Gérna 60 49 81,67% 47 78,33%
Jaskowice Legnickie 126 118 93,65% 90 71,43%
Kunice 619 480 71,54% 356 57,51%
Mitogostowice 99 100 101,01% |82 82,83%
Patnéw Legnicki 164 148 90,24% 115 70,12%
Piotrowek 46 39 84,78% 37 80,43%
Legnica 6 6 100,00% 6 100,00%
Rosochata 119 107 89,92% 96 80,67%
Spalona 330 249 75,45% 191 57.88%
Szczytniki nad Kaczawa 102 91 89,22% 89 87,25%
Szczytniki Mate 99 72 72,73% 58 58,59%
Ziemnice 267 222 83,15% 171 64,04%
Razem 2.346 1.976 84,23% 1.587 67,65%

Audytor wewngtrzny ustalil, w trakcie badania, ze ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. podjat

szereg dzialan w celu poinformowania odbiorcéw o tym, Ze jest obecnie jedynym dziatajacym

na terenie Gminy Kunice przedsigbiorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym w rozumieniu

ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $cieckéw i na

podstawie przepiséw prawa w ramach zezwolenia na wykonywanie ww. dzialalnosci oraz

poinformowania mieszkaricéw o konieczno$ci zawarcia umoéw na dostawe wody i/lub

odprowadzania $ciekéw. W tym celu ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. miedzy innymi:

1) poinformowal klientow (odbiorcow) wraz ze zgoda na przekazanie danych,

wnioskiem o zawarcie umowy, klauzula informacyjng — informacja przekazana do

skrzynek pocztowych lub osobiscie — inkasenci,

2) umiedcil informacje w tym zakresie na stronie internetowej Spotki — www.zukkunice.pl;

na stronie internetowej gminy Kunice — www.kunice.pl, i na portalu spolecznodciowym

FB Gmina Kunice,

3) wyznaczyl dyzury pracownikéw Spélki w celu zawarcia uméw w $wietlicach

wiejskich — informacja na stronach internetowych Spoétki i Gminy Kunice, na

tablicach ogloszen solectw, dodatkowo ulotki z tg informacja zostaly przekazane do

17




osrodka zdrowia, Urzgdu Gminy w Kunicach i do sklepow;

4) wyznaczyl w wybrane dni w sierpniu dyzury w godzinach popotudniowych
i weekendowych - informacja na stronach internetowych Spoéiki i Gminy Kunice,

plakatach,

5) wyznaczyl w wybrane dni we wrzesniu dyzury w godzinach popotudniowych
i weekendowych - informacja na stronach internetowych Spétki i Gminy Kunice,

plakatach,

6) przygotowal ostateczne wezwania do zawarcia umowy - informacja na stronach

internetowych Spétki i Gminy Kunice, plakatach

Ponadto audytor ustalil, ze obecnie ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. jest na etapie sukcesywnego
sporzadzania zawiadomienia na Policje o mozliwosci popelnienia wykroczenia za
bezumowne korzystanie z wody i mozliwosci popelnienia przestepstwa za bezumowne

odprowadzanie $ciekow.

ZUK w Kunicach Sp. z o0.0. prowadzi réwniez w sposéb ciggly korespondencje z licznymi
osobami w celu wyjasnienia sytuacji i doprowadzenia do zawarcia umowy na dostawe wody

i /lub odprowadzanie $ciekow.

W wyniku tych dziatan prowadzonych przez ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. od momentu
funkcjonowania Spétki liczba ztozonych wnioskéw o zawarcie umow na dostawe wody i/lub
odprowadzanie Sciekow wzrosta o 675 (liczba ztozonych wnioskéw na dzien 27.07.2021 r.
1.301, liczba ztozonych wnioskéw na dzient 30.11.2021 r. - 1.976), a liczba zawartych uméw
w wyniku zlozonych wnioskéw wzrosta o 1.148 (liczba zawartych uméw na dzien
27.07.2021 r. - 439; liczba zawartych uméw na dzie 30.11.2021 r. - 1.587). Szczegélowe
zestawienie wzrostu liczby zlozonych wnioskéw i zawartych umoéw z rozbiciem na

poszczegdlne miejscowosci zawiera tabela nr 2,
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Sprawozdanie z zadania audytowego: . Realizacja zbiorowego za
Audytor wewnetrzny zwraca szczegdlna uwage, na fakt, ze pomimo podjetych przez ZUK

w_Kunicach Sp. z 0.0. i opisanych powyzej dziatan prawie 1/3 wszystkich odbiorcéw nie
zawarla w dalszym ciagu umdw o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekdéw. Sytuacja
taka i korzystanie przez odbiorcéw z ustug swiadczonych przez ZUK w Kunicach Sp. z 0.0.
bez zawartych ze Spétkg umdw jest niezgodne z zapisami art. 6 ust. 1 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w_wode i zbiorowym odprowadzania $ciekéw i § 5 ust. 1 Regulaminu

dostarczania wody_i odprowadzania Sciekow na terenie Gminy Kunice. jak réwniez rodzi

powazne ryzyko dla funkcjonowania Spétki ze wzgledu na nizsze od planowanych przychody

i powoduje, ze zalozone do wniosku taryfowego dane odnosnie planowanych przychoddw nie

zostana osiggniete.

Ponadto w toku audytu zbadano wzorcowy szablon umowy o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie $ciekéw wraz Ogdélnymi Warunkami Umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekéw (dalej: OWU). Umowa wraz z OWU zawiera elementy wymagane
art. 6 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu sciekow,
dotyczacych: m.in. ilosci i jako$ci swiadczonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych
oraz warunkow ich $éwiadczenia; sposobu 1 termindw wzajemnych rozliczen; praw
i obowigzkéw stron umowy; warunkoéw usuwania awarii przylaczy wodociggowych Iub
przytaczy kanalizacyjnych bedgcych w posiadaniu odbiorcy ustug; procedur i warunkow
kontroli urzadzen wodociggowych 1 urzadzen kanalizacyjnych; okresu obowigzywania
umowy oraz odpowiedzialnoéci stron za niedotrzymanie warunkéw umowy, w tym warunkow

wypowiedzenia.

W Spoélce warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug sg zgodne z zapisami
rozdzialu 3 Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow w Gminie Kunice
Umowy o zaopatrzenie w wode sg zawierane na pisemny wniosek osoby posiadajacej tytul
prawny do nieruchomoédci, ktora jest przylaczana do sieci znajdujgcej si¢ w posiadaniu
przedsigbiorstwa. Umowa moze zosta¢ zawarta roéwniez z osobg, ktora korzysta
z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, po wykazaniu przez nig faktu
korzystania z przylaczanej nieruchomosci. Jezeli nieruchomo$¢ jest zabudowana budynkiem
wielolokalowym lub budynkami wielolokalowymi, umowa jest zawierana z ich wiascicielem

lub z zarzadcg budynku.

Na stronie internetowej ZUK w Kunicach Sp. z o.0. znajdujg si¢ aktualnie

obowigzujgce ogolne warunki umow.
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Sprawozdanie z zadania audytowego; , Realizacja zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw mieszkancow Gminy Kunice”

Postanowienia umoéw zawieranych przez przedsigbiorstwo z odbiorcami ustug nie
ograniczajg praw i obowigzkéw stron wynikajgcych z przepisow ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzaniu sciekow, przepisow wykonawezych
wydanych na podstawie ustawy oraz postanowieni Regulaminu  dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw w Gminie Kunice. Projekt umowy sporzgdza ZUK Sp. z o.o.
w Kunicach i przedklada przysziemu odbiorcy ustug w terminie mozliwie najkrétszym od
dnia zlozenia wniosku o zawarcie umowy. Umowa jest zawierana w formie pisemnej na czas
nieokreslony lub okreslony. Umowa okresla miejsce wykonania ustugi dostawy wody lub/i
odprowadzania $ciekéw. Umowa okresla takze mozliwosci jej rozwiagzania. Rozwigzanie
umowy moze nastapi¢ za porozumieniem stron, z zachowaniem okresu wypowiedzenia
przewidzianego w umowie 1 na skutek odstgpienia od umowy przez przedsigbiorstwo.
Rozwigzanie umowy przez odbiorcg uslug za wypowiedzeniem nastgpuje poprzez zlozZenie
pisemnego os$wiadczenia woli w siedzibie przedsigbiorstwa lub przestanie takiego
oswiadczenia listem poleconym. Przedsiebiorstwo moze odstgpi¢ od umowy w przypadkach
przewidzianych w art. 8 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekow. W przypadku utraty tytutu prawnego do korzystani z nieruchomosci
i zmiany wiasciciela/uzytkownika, dotychczasowy odbiorca ustug zobowigzany jest do
poinformowania przedsigbiorstwa o tej zmianie i do rozwigzania umowy w trybie z niej
wynikajacym. Do czasu rozwigzania umowy dotychczasowy odbiorca ustug ponosi optlaty
powstale w zwigzku ze $wiadczeniem ushug przez przedsiebiorstwo, zgodnie z podpisang

umowa.

W OWU w § 9 ust. 2 zobowigzano odbiorcéw ustug Spotki do umozliwienia osobom
reprezentujgcym Spotke wstepu na teren nieruchomosci lub obiektu budowlanego w celu
instalacji lub demontazu wodomierzy, przeprowadzania kontroli wodomierzy i urzadzen
pomiarowych, dokonywania ich odczytu, przegladéow napraw urzgdzen, odcigcia przyiacza

wodociggowego, zalozenia plomb na zamknigtych zaworach, usunigcia awarii.

Audytor wewngtrzny pozytywnie ocenia ten obszar dzialalno$ci audytowanej
jednostki. Spoélka posiada zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy, wymagane art. 16 ust. 1 ustawy
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw. Stosownie do
wymogoéw art. 19 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym

odprowadzaniu Sciekéow Spoélka opracowala i przedstawila do zatwierdzenia Radzie
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Sprawozdanie z zadania audvtowego:  Realizacja zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $cickéw mieszkarncow Gminy Kunice”

Gminy, Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw na tereniec Gminy
Kunice. ZUK w Kunicach Sp. z o.0. prawidlowo zawieral umowy na dostawe wody lub
odprowadzanie Sciekéw 2z odbioreami, ktérzy skierowali wnioski w tej sprawie.
W przedstawionym wyzej zakresie audytor wewngtrzny przedstawia nastepujace

rekomendacje:

1) Podejmowaé przez ZUK w Kunicach Sp. z o.0. w dalszym ciggu dzialania w celu
objgcia  wszystkich  wiladcicieli  nieruchomosei  lub  zarzadezajgcych
nieruchomosciami na terenie Gminy Kunice umowami o zaopatrzenie w wode

lub odprowadzanie Sciekow.

2) W przypadku ustalenia bezumownego korzystania z wody lub bezumownego
odprowadzania §ciekéw podejmowad stosowne dzialania i zawiadamiaé wiadciwe

organy o mozliwosei popelnienia wykroczenia.

Obiekt nr2
Analiza przychoddw i kosztéw zwigzanych ze Swiadczeniem uslug w zakresie
zaopatrzenia w wode i odprowadzanie $cickéw w kontekécie zatwierdzonych
taryf i oplat w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania

sciekow w Gminie Kunice

Ceny i stawki oplat w zakresie zbiorowego zacpatrzenia w wode i zbiorowego

odprowadzania Sciekdw w Gminie Kunice

W okresie objetym audytem zgodnie z zapisami rozdziatu 5 i Sa ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw funkcje regulatora w sektorze
wodociagowo — kanalizacyjnym peini Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie (wczedniej funkcje te pelnita Rada
Gminy).

Audytor wewnetrzny ustalit, Ze w Gminie Kunice - Wéjt Gminy Kunice z zgodnie
art. 241 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw
przedstawil organowi regulacyjnemu (Dyrektorowi Regionalnego Zarzgdu Gospodarki
Wodnej we Wroclawiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie) w dniu 29
kwietnia 2021 r. (uzupeliony w dniu 13 maja 2021 r.) wniosek o zatwierdzenie cen i oplat za

zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow na terenie Gminy Kunice
22



Sprawozdanie z zadania audytowego: .. Realizacja zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Scickéw mieszkancow Gminy Kunice”

na okres 18 miesigcy od dnia podjgcia dzialalnosci w tym zakresie przez nowo utworzone
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne — ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. Do wniosku
dolfgczono projekt cen i oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
Sciekow, uzasadnienie oraz inne wymagane dokumenty.

Ustalone przez Wéjta Gminy Kunice dla ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. ceny i stawki
optat dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw zostaly na
okres 18 miesigey zatwierdzone decyzja nr WR.RZT.70.207.2021 Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie z dnia 31 maja 2021 r. W dniu 20 lipca 2021 r postanowieniem
nr WR.RZT.70.207.2021 Dyrektor Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej we Wroclawiu
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie sprostowal oczywista omytke
w zalgczniku do wyzej wymienionej wydanej decyzji z dnia 31 maja 2021 r. W uzasadnieniu
decyzji organ regulacyjny uznal, ze przedstawione przez wnioskodawce ceny i stawki oplat
dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, zapewniajg
pokrycie uzasadnionych kosztow zbiorowego =zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw. Podstawg do zatwierdzenia cen i stawek optat dla przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego byly planowane, uzasadnione koszty zbiorowego
zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $cickdw, okre$lone dla pierwszego roku
dzialania przedsigbiorstwa, ustalone przez Wojta Gminy Kunice. Ceny i stawki oplat
zatwierdzone zostaly na okres osiemnastu miesigey i weszly w zycie po uptywie 7 dni, od
dnia ich ogloszenia na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie, przez organ regulacyjny. Zgodnie z zalgcznikiem do decyzji nr
WR.RZT.70.207.2021 Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroclawiu
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie na terenie Gminy Kunice obowigzujg
nastgpujgce ceny i stawki optat dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego

odprowadzania $ciekow:

Tabela nr 3 — Wysokos¢ cen i stawek optat dotyczacych zbiorowego zaopatrzenia w wodg na okres 18 miesigcy

Taryfowa grupa odbioreéw usiu Cena |Cena Stawka oplat Stawka oplat
zifm? | zl/m? abonamentowej abonamentowej
{netto) |{brutto} | zi/odbiorce/miesiac | zl/odbiorce/miesiac

(netto) {brutto}
W1 Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego 9,46 10,22 10,22 11,04

zaopatrzenia w wodg niebgdaey odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekéw, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza gtéwnego w 1-miesigcznym okresie
rozliczeniowym
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Sprawozdanie z zadania audytowego: ,.Realizacia zbiorowe

W2 Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wodg bedacy odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania Sciekéw, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza giéwnego w 1-miesigcznym okresie
rozliczeniowym

W3 Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wodeg bedacy odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekéw, rozliczani na podstawie przecigtnych
norm zuzycia wody w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym

9,46

10,22

4,55

4,91

W4 Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wodg begdacy odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekow, korzystajgey z lokali w budynkach
wielolokalowych, rozliczani na podstawie wodomierzy
zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody (wodomierze
lokalowe) w 1- miesigcznym okresie rozliczeniowym,

9.46

10,22

3,49

377

W5 Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg
niebedacy odbiorcami uslug zbiorowego odprowadzania
Sciekdw, rozliczani na podstawie wskazan

wodomierza giéwnego w I-miesigcznym okresie
rozliczeniowym.

9,46

10,22

10,22

11,04

W6 Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg
bgdacy odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw,
rozliczanina podstawie wskazan

wodomierza gléwnego w 1-miesigcznym okresie
rozliczeniowym

9,46

10,22

6,72

7,26

W7 Pozostali odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode
bedgcy odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekow,
korzystajgcy z lokali w budynkach wielolokalowych, rozliczani
na podstawie wodomierzy zainstalowanych przy punktach
czerpalnych wody {(wodomierze lokalowe) w 1-miesigeznym
okresie rozliczeniowym

9.46

10,22

3,49

3,77

W8 Gmina Kunice - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia
w wodg na cele okreslone w art. 22 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
w [-miesigcznym okresie rozliczeniowym

9,46

10,22

5,86

6,33

Tabela nr 4 — Wysokos¢ cen i stawek optat dotyczacych zbiorowego odprowadzania $ciekow na okres 18 miesigcy

Taryfowa grupa odbioreéw ustug Cena Cena Stawka oplaty Stawka oplaty
ztm? zHm? abonamentowej abonamentowej
{netto) | (brutto) | zi/odbiorce/miesige | zl/odbiorcg/miesigc
(netto) {brutto)

K1 Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego 12,31 13,29 12,04 13,00

odprowadzania $ciekéw, niebgdacy jednoczednie odbiorcami

ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie

wskazan wodomierza gléwnego, w 1-miesigcznym okresie

rozliczeniowym

K2 Gospodarstwa domowe - odbiorey ustug zbiorowego 12,31 13,29 8,55 9,23

odprowadzania $ciekéw, bedgcy jednoczesnie odbiorcami ustug

zbiorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie

wskazan wodomierza gléwnego, w 1-miesigcznym okresie

rozliczeniowym

K3 Gospodarstwa domowe - odbiorcy uslug zbiorowego 12,31 13,29 7,69 8,31

odprowadzania $ciekéw, niebgdgey jednoczesnie odbiorcami

ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie

przecigtnych norm zuzycia wody, w 1-miesigcznym okresie

rozliczeniowym
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K4 Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego 12,31 13,29 6,37 6,88
odprowadzania $ciekéw, bedgcey jednoczednie odbiorcami ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie
przecigtnych norm zuzycia wody, w 1-miesigcznym okresie
rozliczeniowym

K5 Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego 12,31 13,29 3,49 3,77
odprowadzania $ciek6éw, bgdgey jednoczesnie odbiorcami ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wodg, korzystajacy z lokali

w budynkach wielolokalowych, rozliczani na podstawie
wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody
(wodomierze lokalowe), w 1-miesigcznym okresie
rozliczeniowym

K6 Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania 12,31 13,29 12,04 13,00
$ciekow, niebgdacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego -
zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza gléwnego, w 1-miesigcznym okresie
rozliczeniowym

K7 Pozostali odbiorey ustug zbiorowego odprowadzania 12,31 13,29 8,55 9,24
$ciekdw, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza giéwnego, w 1-miesi¢gcznym okresie
rozliczeniowym

K8 Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania 12,31 13,29 7,69 8,31
$ciekow, nie bedacy jednoczesénie odbiorcami uslug zbiorowego
j zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie przecigtnych
norm zuzycia wody, w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym

K9 Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania 12,31 13,29 3,49 3,77
$ciekdw, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wodg, korzystajacy z lokali w budynkach
wielolokalowych, roziiczani na podstawie wodomierzy
zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody
(wodomierze lokalowe), w 1-miesigcznym okresie
rozliczeniowym

Zasadniczymi powodami dla wyodrgbnienia grup odbiorcéw ustug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania $ciekoéw byla: potrzeba
wyodrebnienia grup odbiorcéw ustug, do ktérych zakwalifikowani sg wylgcznie odbiorcy
ustlug z gospodarstw domowych z uwagi na planowane przez Rad¢ Gminy w Kunicach
doptaty wylacznie dla gospodarstw domowych oraz rdézne wysokodci stawek
abonamentowych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania
sciekow.

W celu rekompensaty dla gospodarstw domowych zatwierdzonych stawek za dostawg
wody i odprowadzanie $ciekow Rada Gminy w Kunicach Uchwalg nr XXI1X/192/21 z dnia
24 czerwca 2021 r. (zmieniona Uchwalg nr XXX/196/21 z dnia 27 lipca 2021 r.) ustalila na
okres od dnia 25 czerwca 2021 r. do dnia 31 grudnia 2021 r. doplaty do ceny wody 1 $ciekow
dla wybranych taryfowych grup odbiorcéw ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode
i odprowadzania $ciekow. Doplaty zostaly ustalone do ceny 1 m? wody dla odbiorcow ustug
zaliczonych do taryfowych grup odbiorcow ustug: W1, W2, W3 i W4, do ceny 1 m? $ciekow
dla odbiorcoéw ustug zaliczonych do taryfowych grup odbiorcéw ustug: KI, K2, K3, K4 i K5,
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do: oplaty abonamentowej dla odbiorcow ustug zaliczonych do taryfowych grup odbiorcéw
ustug: W1, W2, W3 i W4 i oplaty abonamentowej dla odbiorcéw ustug zaliczonych do
taryfowych grup odbiorcéw ustug: KI, K2, K3, K4 i KS5. Ustalona doplata, wynosi: 4,00 zt
brutto do 1 m? dostarczanej wody, 4,00 zt brutto do 1 m? odprowadzonych sciekow, 2,70 zt
brutto dla odbiorcow ustug zaliczonych do taryfowych grup odbiorcéw ustug: W1, W2, W3
i W4 12,70 zl brutto oplaty abonamentowej dla odbiorcéw ustug zaliczonych do taryfowych
grup odbiorcow ustug: KI, K2, K3, K4 i KS. Doplata, bedzie przekazywana po okresie
rozliczeniowym na rachunek bankowy ZUK w Kunicach Sp. z 0.0., po otrzymaniu noty

ksiegowej przez Gming Kunice,

Analiza przychodéw i kosztow zwigzanych ze $wiadczeniem ustug w zakresie zaopatrzenia
w wode i odprowadzanie $ciekdw

W trakcie badania tego obiektu audytor wewngtrzny ustalil, ze ZUK w Kunicach Sp.
z0.0. posiada wyodrgbniony system rachunkowosci sluzgcy do ewidencji zdarzef
gospodarczych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodeg i zbiorowego odprowadzania
$cickow oraz w trakcie opracowywania dokumentacj¢ opisujacg przyjete zasady (polityke)
rachunkowosci, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1 ustaw z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci. Wedlug listy kontrolnej w okresie objetym audytem ewidencja ksiegowa
speliala wymagania wskazane w art. 20 ust. 5 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow i umozliwiata w szczegdlnosci miedzy innymi:

1) wydzielenie kosztéw  stalych 1  zmiennych, przychodéw  zwigzanych
z poszezegblnymi  rodzajami  dzialalnosci  przedsigbiorstwa — wodociggowo-
kanalizacyjnego, a takze w odniesieniu do poszczeg6lnych taryf;

2) dokonanie alokacji niezbednych przychodéw wedlug taryfowych grup odbiorcéw
ustug.

Osoba odpowiedzialng (od dnia 01.08.2021 r. na podstawie umowy o prace, od dnia
11.05.2021 r. do dnia 31.07.2021 r. na podstawie umowy zlecenia) w ZUK w Kunicach
Sp. z 0.0. za prowadzenie ksiggowosci Spotki, w tym réwniez prowadzenie rejestru sprzedazy
i zakupu jest Pani Dorota Szafran — gléwna ksiggowa. Natomiast Prezesem Spolki jest Pan
Robert Chrusciel.

Okreslone powyzej ceny i oplaty sg stosowane przy zachowaniu standardow
jakodciowych obstugi klienta wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa, zezwolenia

i Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania scieckéw w Gminie Kunice. Przyjete ceny
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mialy zapewni¢ zdaniem wnioskodawcy uzyskanie niezbgdnych przychodéw na pokrycie
kosztow ujetych we wniosku. Dla potrzeb obliczenia taryfowych cen i stawek oplat
planowanych na okres obowigzywania (18 miesiecy), we wniosku ustalono koszty, niezbedne
przychody inaleznodci za korzystanie z tych ustug. Ujete we wniosku o zatwierdzenie cen
i oplat koszty ogétem w zakresie zaopatrzenia w wode i odprowadzanie $ciekéw przyjeto na
poziomie: 7.253.712,10 zt na okres 18 miesigcy. Niezbgdne przychody ustalono na poziomie
podanych wyzej kosztéw.

W ramach tego obiektu audytu dokonano analizy ujetej we wniosku prognozy
sprzedazy do faktycznej zafakturowanej sprzedazy (przychody) oraz planowanych we
wniosku kosztow z ich faktycznym wykonaniem. Szczegdlowo zostalo to przedstawione

ponizej.

SprzedazZ i przychody ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. w 2021 roku

Tlos¢ dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw na okres pierwszych 18 miesiecy
prowadzenia dzialalnosci zaplanowano w oparciu o dane historyczne pozyskane od

dotychczasowego operatora. W odniesieniu do tych danych, zalozono ostrozmie wzrost

sprzedazy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow

- odpowiednio 0 5% dla kazdej z ushug.

Tabela nr 5 — Prognoza sprzedazy i jej wykonanie w ZUK Sp. z 0.0. w Kunicach

Rodzaj ustugi losé m? Hos$é m* floéé m? Uwagi
(w okresie (plan na rok 2021 ) | (sprzedanych wedlug (réznica miedzy
18 miesigey) stanu na dzien planem a sprzedazg)
30.11.2021 r.)
llos¢ dostéxrczonej 248.757,08 82.919,00 50.161,46 32.757,54
wody
llos¢ odprowadzonych 398.119,05 132.706,35 65.927,35 66.779,00
Sciekow

Na podstawie zalozonej wielko$ci sprzedazy oraz ustalonych we wniosku taryfowym cen
i stawek opfat za wodg i $cieki oraz sredniej oplat abonamentowych dla ustalonej we wniosku
liczby odbiorcow wody i liczby dostawcow $ciekéw  ustalono planowane przychody na
pierwsze 18 miesigcy dziatalnosci, w tym na 2021 rok. Tabela nr 6 zawiera poréwnanie

wykonanych do 30.11.2021 do planowanych przychodéw:
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Tabela nr 6 — Przychody ZUK w Kunicach w roku 2021 (do 30.11.2021r.)

Wyszezegblnienie Plan na rok 2021 Wykonanie wedlug stanu na dzien

30.11.2021 r.

Dostawa wody

784.414,08 zt

431.340,19 zt

Odbidr sciekow 1.633.615,20 zi 738.828,01 zt
Abonament woda i $cieki w tym: 146.159,94 zi 90.334,88 zi

« abonament woda 40.882,98 zt 18.968,63 zt

«  abonament $cieki 105.267,96 zt 71.366,25 zt
Pozostala dzialalnogé 0,00 zt 34.196,41 zt
Przychody finansowe 0,00 zt 302,44 z
Pozostate przychody operacyjne 0,00 zt 62,59 zt

Razem:

2.564.180,10 =t

1.295.064,52 zi

W kwocie uzyskanych przychodéw znajdujq si¢ doplaty do wody i $ciekéw z Gminy Kunice.

Wykaz not ksiggowych wystawionych przez ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. dla Gminy Kunice

odnosnie uchwalonych przez Rad¢ Gminy w Kunicach doptat zostal przedstawiony w tabeli

nr 7.

Tabela nr 7 - Wykaz not ksiggowych wystawionych przez ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. dla Gminy Kunice w roku 2021.

Numer noty i okres, ktdrego Kwota doplaty Kwota doplaty Kwota doplaty
dotyczy ogblem woda /Scieki abonament woda /écieki

N 2021/000001 19.099,30 zt - | 17.806,00 zt (4.451,5 m?) 1.293,30 z} (479 szt.)
doplata za sierpien 2021 woda
N 2021/000002 3845532zt~ |34.756,92 2t (8.680,98m*) 3.731,40 z} (1.382 szt.)
doplata za sierpien 2021 $cieki
N 2021/000003 23.911,60 zi - [22.216,00 21 (5.554 m?) 1.695,60 zt (628 szt.)
doptata za wrzesien 2021 woda
N 2021/000004 59.043,72 z- | 54.750,72 zt (13.687,68 m?) 4.293,00 zt (1.590 szt.)
doplata za wrzesien 2021 $cieki
N 2021/000005 35.534,80 zt - |31.364,00 zt (7.841 m?) 2.170,80 zt (804 szt.)
doptata za pazdziernik 2021 woda
N 2021/000006 64.729,66 zt - | 59.953,36 zt (14.988,34 m?) 4.776,30 zt (1.769 szt.)
doptata za paZdziernik 2021 cieki
N 2021/000007 49.931,84 zt - [46.691,84 21 (11.672,96 m?) 3.240,00 zt (1.200 szt.)
doplata za listopad 2021 woda
N 2021/000008 88.256,48 zt - | 81.852,08 z1 (20.463,02 m?) 6.404,40 zt (2.372 szt.)
doplata za listopad 2021 $cieki
Razem woda: 128.477,54 zt 120.077,84 24 (30.019,46 m3)  8.399,70 zI (3.111 szt.)
Razem $cieki 250.485,18 zt  |231.280,08 zt (57.020,02 m*) | 19.205,10 zi (7.113 szt.)
Razem woda i §cieki 378.962,72zt  |351.357,92 z1 (87.039,048 m®) |27.604,80 2z} (10.224 szt.)
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Analiza danych z tabeli nr 5 i 6 wskazuje, ze Spétka nie zrealizuje w pelni planowanych
na rok 2021 przychedéw majgcych pokry¢ uzasadnione i przyjete we wniosku
taryfowym koszty. Brak pelnej realizacji zakladanych przychoddéw wynika ze wzgledéw
opisanych przy obiekcie audytu nr 1 (brak zawartych umdw przez okolo 1/3 odbiorcéw)
moze spowodowaé w perspektywie trudnosci w funkcjonowaniu Spélki i zachowaniu

plynnoéci.

Kosztv ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. w 2021 roku

W projekcji kosztow w ztozonym wniosku taryfowym przez Wojta Gminy Kunice

przyjeto nastgpujgce zatozenia:

»  Amortyzacja
Na okres taryfowy dokonano szczegélowej analizy przyjetego do eksploatacji majatku.
Z uwagi na to, ze ZUK w Kunicach Sp. z o0.0. b¢dzie cze$ciowo dzierzawil urzgdzenia
wodociggowe i kanalizacyjne od Gminy Kunice, celem ochrony odbiorcéw ustug przed
nadmiernym wzrostem cen i stawek oplat, podjgto decyzjg¢ o nieuwzglednianiu w kalkulacji
cen 1 stawek optat - amortyzacji od srodkow trwatych objetych umowg dzierzawy. Zabieg ten
pozwolil obnizy¢ finalng wysoko$¢ cen i stawek optat.

- Koszt zakupionej wody i oczyszczania $ciekow w obceej oczyszezalni
ZUK w Kunicach Sp. z o0.0. kupowal bedzie 100% wody od zewnetrznych podmiotow
(hurtowo) oraz odprowadzal cato$¢ strumienia $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych innego
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego. Koszt zakupionej wody i oczyszczania
Scickow w obcej oczyszczalni ustalony zostal w oparciu o ilosci wody kupowanej
w przesztosci 1 $ciekow odprowadzanych przez Gming Kunice, na podstawie umow
hurtowych, ktérych strong (wskutek cesji praw i obowigzkéw) stanie si¢ ZUK w Kunicach
Sp. z 0.0. Cena jednostkowa za 1m?® kupowanej hurtowo wody i odprowadzanych hurtowo
scieckow na caly okres pierwszych 18 miesiecy prowadzenia dziatalnosci wynika z umoéw

hurtowych.

»  Uslugi obce
W okresie pierwszych 18 miesiecy prowadzonej dziatalno$ci ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. mial

korzystaé¢ z ushug zewnetrznego podmiotu, ktéry odpowiadal bedzie za biezaca eksploatacje,
usuwanie awarii, naprawy i remonty urzadzen kanalizacyjnych. Analizowany koszt stanowi
w catosci wynagrodzenie wykonawcy, ktéry $wiadczyt bedzie uslugi na rzecz ZUK

w Kunicach Sp. z 0.0. Taki model by}l w ocenie Gminy Kunice optymalnym, bowiem pozwala
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ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. na stopniowe, spokojne zorganizowanie struktur oraz organizacje
pracy, a takze przygotowanie kadry pracowniczej do prowadzenia kompleksowej eksploatacji
infrastruktury kanalizacyjnej. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode, zalozono, ze
ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. bedzie samodzielnie prowadzit eksploatacje swoimi sitami
1 $rodkami.

+  Wynagrodzenia i narzuty na wynagrodzenia

Poziom wynagrodzenn uwzglednionych w kosztach bezposrednich oszacowano na postawie
opracowywanych uméw z pracownikami, jakie wigza¢ bedg ZUK w Kunicach Sp. z o.0.
z uwzglednieniem narzutéw obowigzujgcych w ZUK w Kunicach Sp. z 0.0., w tym kosztow
ubezpieczenn spotecznych. Ocena kosztow w tym zakresie odbyla sie z daleko idaca
ostrozno$cia, przy zachowaniu jednak realiow rynkowych, a takze obowigzujacych zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy determinujgcych m.in. liczbe pracownikéw fizycznych.
Planujgc koszt ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. staral si¢ optymalizowaé zatrudnienie w pierwszej
fazie dzialalnosci, aby nie doprowadzi¢ do nieuzasadnionego jego przerostu oraz ograniczajac
kadre zarzadzajaca 1 administracyjng do niezbednego minimum wymaganego przez przepisy
prawa.

«  Zuzycie materialow

Poziom zuzycia materialdbw prognozowano na podstawie rzeczywistych potrzeb
uwzgledniajgc  przeprowadzony  orientacyjny  audyt  systemu  wodociggowego
i kanalizacyjnego. Wysokos¢ kosztéw materialdw w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode wynika przede wszystkim zogromnych potrzeb ZUK w Kunicach Sp. z o.0.
w zakresie gospodarki wodomierzowej, koniecznoéci podjecia dzialan niwelujgcych straty
wody, nielegalny pobér wody iodprowadzania Sciekéw wystepujacych w duzej skali na
terenie Gminy Kunice.
+  Energia

Koszty energii oszacowano na podstawie umoéw wigzacych obecnie Gming Kunice (ktérych
strong wskutek cesji praw i obowigzkéw stanie si¢ finalnie ZUK w Kunicach Sp. z 0.0.) oraz
szacunkowych iloci zuzywanej energii.

«  Podatki i oplaty pozostale

Gmina Kunice podjeta decyzje o zastosowaniu zwolnienia przedmiotowego w zakresie
podatku od nieruchomosci. Tym samym, ZUK w Kunicach Sp. z o0.0. nie zostal obcigzony
podatkiem od nieruchomosci - budowli w zakresie urzadzen wodociggowych i urzadzen

kanalizacyjnych.
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Koszty posrednie — alokacia kosztéw ogélnozakladowych

Na projekcje kosztow posrednich — kosztéw ogolnych na okres 18 pierwszych miesiecy
prowadzonej dzialalnosci przyjeto koszty w wysokosci 1.265.719,65 zt w tym:
1. amortyzacj¢ — 156.191,35 zt (uwzglgdniono w tym zakresie amortyzacje od
nastgpujacych srodkéw trwalych: pojazd Ford Transit Conect- 1500cm? (uzywany
2017 r.), program komputerowy Tytan, modul bilingowy, modul ksiggowy czy
oprogramowanie komputerowe, w tym antywirusowe),
2. wynagrodzenia — 1.084.226,30 z! (uwzgledniono wynagrodzenia Prezesa Zarzgdu
w wysokosci ¥ etatu i trzech cztonkéw rady nadzorczej - zgodne z obowiazujacymi w
spotkach komunalnych przepisami prawa), pracownikoéw administracyjnych oraz
pracownikéw obslugujgcych sieci wod- kan.
3. pozostale koszty — 25.302,00 zt (uwzgledniono w tej pozycji oplaty za licencje
oprogramowania oraz ubezpieczenie ZUK w Kunicach Sp. z 0.0.).
Wyzej zaprezentowane koszty posrednie zaalokowano proporcjg kosztow bezposrednich do
dziatalnosci zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow. Wskutek
tego, do zbiorowego zaopatrzenia w wodg przypisano 29,54% kosztow ogélnych, a do
zbiorowego odprowadzania $ciekdéw przypisano 70,46% kosztow ogdlnych.
Marza zysku
Dla potrzeb obliczenia cen i stawek oplat planowanych na pierwsze 18 miesiecy, ZUK
w Kunicach Sp. z o0.0. nie uwzglednil marzy zysku w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wodg i zbiorowego odprowadzania sciekéw. Taka decyzja podyktowana byta dazeniem do
maksymalnej ochrony odbiorcow ustug przed nadmiernym wzrostem cen i stawek oplat.

Zakladane koszty skladaiace sie na stawki oplaty abonamentowei;

1. w zakresie gotowosci do swiadczenia ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg:
amortyzacja — 61.708,93 zi

Zatozono, ze koszty gotowosci do $wiadczenia uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode
stanowig 3,12 % ogolnych kosztow utrzymania i eksploatacji urzgdzen wodociggowych.

2. w zakresie gotowosci do §wiadczenia ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw:

« amortyzacja — 105.414,67 zt

+ energia - 100.000,00 zt
Zatozono, Ze koszty gotowosci do $wiadczenia ustug zbiorowego odprowadzania Sciekéw
stanowig 5,12% ogolnych kosztéw utrzymania i eksploatacji urzgdzen kanalizacyjnych.

3. w zakresie kosztu odczytu
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« wynagrodzenie — 182.238,13 zt (koszty wynagrodzenia pracownikéw, ktorzy beds

dokonywa¢ odczytéw wodomierzy).

4, w zakresie kosztu rozliczenia

< wynagrodzenie z narzutami — 110.879,82 zt (koszty wynagrodzenia pracownikow,

ktérzy dokonywa¢ beda rozliczen naleznosci za dostarczong wode lub odprowadzone

Scieki).

Tabela nr 8 — Koszty ZUK w Kunicach w 2021 roku

Koszty zbiorowego zaopatrzenia w wodg

Lp.: Wyszczegéinienie: Planowane na | Planowane na 6 Poniesione do Uwagi
18 m-cy m-cy 2021 r. 30.11.2021 1.

Koszty eksploatacji i utrzymania, w tym:

a) koszty bezposrednie:

i amortyzacja 185.126,78 zi 61.708,93 zl 43.939.98 z | ---

2 materialy 300.000,00 zt 100.000,00 zt 24.225,23 z} | ---

3 koszt zakupionej wody 1.169.300,00 z 389.766,67 zt 313.524,30 zt | ---

4 usuwanie awarii 50.000,00 zi 16.666,67 zi 3.039,00 zt | ---

5 dzierzawa sieci 4.500,00 zi 1.500,00 zt 0,00 zt| ---

6 wynagrodzenia 182.238,12 z} 60.746,04 zi 118.701,00 zit | W kosztach
wynagrodzenia
oprocz inkasentow
ujgto dwoch
konserwatoréw siect
wodociagowej

7 szkolenia 6.000,00 zi 2.000,00 zt 0,00 zt| ---

8 positki profilaktyczne 10.000,00 zt 3.333,33 = 1.476,37 zt | Sa to pozostate
$wiadczenia na rzecz
pracownikow —
odziez robocza

9 oplata za umieszczenie 500,00 zt 166,67 zt 0,00 2| ---

urzadzen

10 pozostale oplaty i podatki 2.000,00 zt 666,67 zt 52,50 zt

I oplaty za korzystanie ze 10,000,00 zt 3.333,33 zt 0,00 zt

srodowiska

12 ubezpieczenia majatkowe 8.700,00 zt 2.900,00 zt 0,00 zt | w kosztach
posrednich

13 delegacje krajowe 6.000,00 zt 2.0600,00 zt 0,00 zt | w kosztach
posrednich zwrot
kosztéw podrdzy na
posiedzenie RN

14 ryczatty 5.000,00 zt 1.666,67 zi 0,00 z1 | ---

15 pozostale koszty 40.000,00 zi 13.333,33 zl 3.790,76 zt | ---

b) alokacja kosztoéw posrednich:

16 koszty ogdlne 373.951,69 =4 124.650,56 =t 116.029,58 =zt | ---

Razem woda 2.353.316,59 zi 784.438,86 zi 624.778,72 z1| ---

Koszty zbiorowego odprowadzania Sciekdw
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rawozdanie z 7 ia audytowego: ,.Realizacja zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw mieszkancoéw Gminy Kunice”
Lp.: Wyszezegdlnienie: Planowane na | Planowane na 6 Poniesione do Uwagi
18 m-cy m-cy 2021 . 30.11.2021 r,
Koszty eksploatacji i utrzymania, w tym:
a) koszty bezposrednie:
17 amortyzacja 245.967,55 zt 81.989,18 zi 110.963,76 zt | ---
i8 materiaty 100.000,00 zt 33.333,33 zl 16.948,61 zt | ---
19 energia 500.000,00 zi 166.666,67 zt 64.550,57 zt | ---
20 usuwanie awarii 50.000,00 zi 16.666,67 zi 41.796,95 zt | ---
21 oczyszezenie sciekéw w obeej | 2.259 810,00 zi 753.270,00 zi 631.416,00 zt | ---
oczyszezali
22 pozostale ustugi obee (w tym 720.000,00 zi 240.000,00 zt 238.321,37 zl | Ujete tutaj s tez
eksploatacja sieci) wynagrodzenia
Z narzutami
pracownikow
przejgtych z Hemiz
Bis od 01.09.2021 r.
23 dzierzawa sieci 27.000,00 zt 9.000,00 zt 0,00 zt| ==
24 szkolenia 6.000,00 zt 2.000,00 =zt 0,00 zt | ---
25 oplata za umieszczenie 30.000,00 zl 10.000,00 z 0,00 zt | ---
urzgdzen
26 ubezpieczenia majatkowe 23.850,00 zi 7.950,00 zt 0,00 zt | w kosztach
posrednich
27 delegacje krajowe 6.000,00 2.000,00 zt 0,00 zt | w kosztach
posrednich zwrot
kosztow podrézy na
posiedzenie RN
28 pozostale koszty 40.000,00 zt 13.333,33 zl 17.848,16 zt
b) alokacja kosztéw posrednich:
29 koszty ogdlne 891.767,96 zt 297.255,99 zt 276.758,42 zt | ---
Razem $cieki 4.900.395,51 =i 1.633.465,17 zt 1.398.603,84 zi | ---
Razem woda i Scieki 7.2583.712,10 21 2.417,904.03 zt 2.023.382,56 21| ---

W trakcie prowadzonego badania ze wzgledu na zakres i temat zadania audytowego
audytor nie sprawdzat i nie weryfikowal prawidlowosci danych i przyjetych kalkulacji we
wniosku taryfowym a jedynie dokonat ich analizy w odniesieniu do faktycznego wykonania
do dnia 30.11.2021 r. Weryfikacja i analiza wniosku zostata dokonana przez organ regulujacy.
Ponadto audytor ustalil, ze organ regulacyjny zatwierdzajgc stawki cen i oplat dla zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow stwierdzit zgodnos$é wniosku oraz
przedstawionego uzasadnienia z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

W ramach tego obiektu audytu zostalo rowniez ustalone w oparciu o list¢ kontrolng do
zadania audytowego, ze ZUK w Kunicach Sp. z o0.0. diagnozuje potrzeby mieszkancow

w zakresie zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekow.
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Sprawozdanie z zadania audytowego:  Realizacja zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw mieszkancow Gminy Kunice”

Audytor ustalil réwniez, Zze sposob rozliczania za ustugi zaopatrzenia w wode jest
zgodny z zapisami rozdzialu 4 Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
w Gminie Kunice. Rozliczenia za ushugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw sg
prowadzone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug, na
podstawie okreslonych w taryfach cen stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody
i odprowadzonych $ciekéw. Podstawg obciazenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi

$wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

Audytor wewnetrzny pozytywnie ocenia przedstawiony w obiekcie nr 2 obszar
dzialalnodei audytowanej jednostki., W przedstawionym wyzej zakresie audytor

przedstawia nastepujgcy rekomendacje:

1. Podejmowad przez ZUK w Kunicach Sp. z o.0. w dalszym ciggu dzialania w celu
zbilansowania wykazanych przychodéw i kosztéw Spolki, w szczegélnosei
zwigkszenia przychodéw Spélki poprzez objecie wszystkich wlascicieli
nieruchomos$ci lub zarzgdzajgcych nieruchomosciami na terenie Gminy Kunice
umowami o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekéw. Jednoczesnie,
audytor wewnetrzny zwraca szezegolng uwage, na fakt, Zze pomimo podjetych
przez ZUK w Kunicach Sp. z o.0. i opisanych powyizej dzialaf prawie 1/3
wszystkich odbioredw nie zawarla w dalszym ciggu umoéw o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie Sciekow. Sytuacja taka i korzystanie przez odbiorcéw z uslug
$§wiadczonych przez ZUK w Kunicach Sp. z o.0. bez zawartych ze Spélkg uméw
jest niezgodne z zapisami art. 6 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzania §ciekéw i § 5 ust. 1 Regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Kunice, jak réwniez rodzi powaine
ryzyko dla funkcjonowania Spoétki ze wzgledu mna mniZsze od planowanych
przychody i powoduje, Ze zaloZzone do wniosku taryfowego dane odno$nie

planowanych przychoddw nie zostang osiggnigte,

V. Zalecenia w sprawie wyeliminowania slabodci kontroli zarzadezej Ilub
wprowadzenia usprawnien
Na podstawie opisanych w niniejszym sprawozdaniu ustalen audytor wewngtrzny
wydal w obszarach poddanych badaniu audytowemu nastepujace rekomendacje:
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Sprawozdanie z zadania audytowego: . Realizacja zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw mieszkancow Gminy Kunice”

1. Podejmowaé przez ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. w dalszym ciggu dzialania w celu
objecia wszystkich wiasdcicieli nieruchomosci lub zarzadzajgeych nieruchomosciami
na terenie Gminy Kunice umowami o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
sciekow.

2. W przypadku ustalenia bezumownego korzystania z wody lub bezumownego
odprowadzania $ciekdw podejmowaé stosowne dziatania i zawiadamia¢ wiasciwe

organy o mozliwosci popelnienia wykroczenia.

3. Podejmowaé przez ZUK w Kunicach Sp. z 0.0. w dalszym ciggu dzialania w celu
zbilansowania wykazanych przychodow 1 kosztéow Spotki w  szczegdlnodei
zwigkszenia przychodéw  Spdtki  poprzez objecie  wszystkich  wlascicieli
nieruchomosci lub zarzadzajacych nieruchomosciami na terenie Gminy Kunice

umowami o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow.

VI.Opinia audytora wewnetrznego w sprawie adekwatnosci, skutecznosci
i efektywnosci kontroli zarzadczej w obszarze ryzyka objetym zadaniem
zapewniajgcym
Niniejsze zadanie audytowe zostalo przeprowadzone zgodnie z Migdzynarodowymi
Standardami Profesjonalnej Praktyki Audytu Wewngetrznego. W trakcie programowania
przedmiotowego zadania audytor wewngtrzny przeprowadzil analiz¢ ryzyka i wylonil obiekty
audytu, ktore nastgpnie zostaly poddane badaniom. W przeprowadzonych testach audytor
kazdorazowo uwzglednit badania adekwatnosei, skutecznosei, efektywnosei systemu kontroli
zarzadezej. W wyniku przeprowadzonego audytu, uwzgledniajac elementy skladowe kontroli
zarzgdezej oraz uzyskane rezultaty wykonanych badan audytor poddanemu ocenie obszarowi,
wystawil not¢ pozytywng. Audytor pozytywnie ocenil system kontroli wewngtrznej
(zarzadczej) oraz przejrzystosé, dostgpnos¢ oraz sposéb sporzadzenia dokumentacji
w badanym zakresie. Ponadto audytor wewnetrzny stwierdza, ze w audytowanej jednostce
kontrola zarzadcza w badanym zakresie jest sprawowana w sposob adekwatny oraz
obiektywnie zapewnia, Ze:
1. dzialalnos¢ w jednostce audytowanej jest prowadzona zgodnie z przepisami oraz
procedurami wewngtrznymi,
2. sprawozdania i informacje jednostki audytowanej sg wiarygodne,
3. zasoby jednostki audytowanej sg wiasciwie wykorzystywane i chronione.
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Spotka w badanym okresie w miar¢ mozliwosci prawidlowo i skutecznie wykonywata

swoje obowigzki w zakresie zbiorowego zaopatrzenia mieszkancow w wode przeznaczong do
spozycia oraz odprowadzanie $ciekéw. ZUK w Kunicach Sp. z o.0. posiadal zezwolenie na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na
terenie Gminy Kunice, wymagane art. 16 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg
i zbiorowym odprowadzaniem $ciekow. Spotka opracowala i przedstawita do zatwierdzenia
Radzie Gminy w Kunicach, Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw, ktory
spelnial wymagania okreslone w art. 19 ust. 2 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
1 zbiorowym odprowadzaniem $ciekow. Umowy na dostawe wody zawierane z mieszkancami
byly zgodne z przepisami Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdéw. Analiza
przychodow 1 kosztow wykazala, ze po stronie kosztéw s3 one w wigkszosci zgodne
z kalkulacja do wniosku taryfowego natomiast przychody sg zdecydowane mniejsze od
planowanych, ze wzgledu na brak zawartych z odbiorcami uslug umoéw na dostawe wody

i odprowadzanie Sciekow.

Data sporzadzenia sprawozdania ostatecznego:

11 stycznia 2022 .

Imig i nazwisko audytora wewngetrznego przeprowadzajgcego zadanie oraz jego podpis:
Sporzadzil: Piotr Halczak — audytor wewngtrzny

AUDYTOR mﬁw IRZN

i i M0 1020, ‘O‘h el
data i podpis ..... {1.01.202 Vourone P L"ﬁbﬁ'f—?éié}ékw

Pouczenie:

Zgodnie z § 19 ust. 1 - 4 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 4 wrze$nia 2015 r. w sprawie audytu
wewngetrznego oraz informacji o pracy i wynikach tego audytu (Dz.U. z 2018 r. poz. 506) audytor przekazuje
sprawozdanie audytowanemu i Wajtowi Gminy Kunice. Audytowany, w terminie 14 dni kalendarzowych od
dnia otrzymania sprawozdania, ustala sposob i termin realizacji zalecen oraz wyznacza osoby odpowiedzialne za
realizacje zalecen, powiadamiajac o tym na pismie audytora i Wojta Gminy Kunice. W przypadku odmowy
realizacji zalecen audytowany przedstawia, w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia otrzymania sprawozdania,
pisemne stanowisko Wdjtowi Gminy Kunice i audytorowi wewnetrznemu. W przypadku o ktérym mowa
powyzej, Wojt Gminy Kunice podejmuje decyzje dotyczaca realizacji zalecen, informujac o tym audytowanego

i audytora wewnetrznego.
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