
Przychodnia publiczna (SPZOZ) a przychodnia prywatna (NZOZ) 
porównanie 

 

Obszar 
SPZOZ  

(publiczny) 
NZOZ  

(niepubliczny) 

Założyciel 

 
 minister,  
 wojewoda,  
 samorząd terytorialny,  
 uczelnia publiczna 
 brak udziału podmiotów 
 prywatnych 

 

 
 osoby fizyczne 
 osoby prawne,  
 fundacje,  
 stowarzyszenia,  
 spółki,  
 związki wyznaniowe 

 

Finansowanie 

 
NFZ 

+ 
środki gminy / samorządu. 
placówka w pełni publiczna 

 

 
NFZ (część świadczeń) 

+ 
środki prywatne 

+ 
usługi komercyjne 

 

Dostępność 

 
 często większe obłożenie 

pacjentami,  
 krótsze godziny pracy,  
 mniejsza elastyczność 

 

 
 zwykle dłuższe godziny pracy, 
 szybszy kontakt, 
 więcej specjalistów 

Zakres 
świadczeń 

 
 Podstawowa Opieka Zdrowotna 
 świadczenia specjalistyczne w 

ramach NFZ 
 

 
 świadczenia NFZ  
 świadczenia komercyjne 

 łatwiejszy dostęp do specjalistówo 

Organizacja 
pracy 

 
 działanie regulowane przez 

sektor publiczny 
 wolniejsze procesy 

administracyjne 
 

 
 nowoczesne zarządzanie,  
 e-wizyty 
 rejestracja on-line 
 SMS przypomnienia 

Dodatkowe 
możliwości 

 ograniczenia finansowe i 
organizacyjne mogą utrudniać 
rozwój placówki 

 
 elastyczne zarządzanie  
 brak kosztów dla gminy 
 większe inwestycje w nowoczesny 

sprzęt 
 wyższa jakość obsługi pacjenta 
 stabilniejsze warunki dla lekarzy 
 większa dostępność specjalistów 
 lepsza organizacja pracy  
 mniejsza biurokracja 
 wyższa efektywność finansowa 
 szybsze modernizacje (brak PZP)  
 zapewnienie ciągłości działania 

w przypadku problemów w SPZOZ 
 

 


